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УСЛОВИЯ

открытия и обслуживания банковских счетов юридических лиц, 

индивидуальных предпринимателей и лиц, занимающихся частной практикой, в ООО «Крона-Банк» 
(далее по тексту – Условия)

(вводятся в действие с 01 апреля 2020 года)

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Банк – Общество с ограниченной ответственностью «Крона-Банк»  (ООО «Крона-Банк»), включая внутренние структурные подразделения и филиал(ы).

Договор банковского счета (Договор) – договор Счета (в рублях РФ или иностранной валюте), заключаемый между Банком и Клиентом путем присоединения Клиента к Условиям, определяющий порядок открытия Счета и расчетно-кассового обслуживания Клиента в Банке.

Клиент – резидент Российской Федерации - юридическое лицо (за исключением кредитных организаций), индивидуальный предприниматель или физическое лицо, занимающееся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой.

Сторона – Банк или Клиент.

Стороны – Банк и Клиент.

Счет –  банковский счет в валюте Российской Федерации или в иностранной валюте, открываемый Банком Клиенту на основании заключенного между Банком и Клиентом Договора, по которому Банк осуществляет расчетно-кассовое обслуживание Клиента в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Условиями.
Тарифы Банка – утвержденные Банком в установленном порядке тарифа, определяющие размер и порядок взимания комиссионного вознаграждения за расчетно-кассовое обслуживание Клиента и предоставлением иных банковских услуг в рамках Договора.
Условия – настоящие Условия открытия и обслуживания банковских счетов юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и лиц, занимающихся частной практикой, в ООО «Крона-Банк».
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие Условия устанавливают порядок открытия Счета и расчетно-кассовое обслуживание Клиента и регулируют отношения, возникающие в связи с этим между Банком и Клиентом. 

1.2. Открытие Счета и расчетно-кассовое обслуживание Клиента осуществляется Банком на основании Договора, состоящего из Заявления о присоединении к Условиям и настоящих Условий, а также в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 

1.3. Банк, с целью ознакомления Клиентов с настоящими Условиями и Тарифами Банка, размещает их путем их опубликования одним из следующих способов:

- размещения на официальном сайте Банка в сети интернет по адресу: www.krona-bank.ru;

- размещения на информационных стендах подразделений Банка, осуществляющих обслуживание Клиентов. 
1.4. Заключая Договор, Стороны принимают на себя обязательство исполнять в полном объеме требования настоящих Условий. 
1.5. Предоставление банковских услуг в рамках Договора, в том числе услуг по открытию и ведению Счета и расчетно-кассовому обслуживанию осуществляется Банком за плату в соответствии с Тарифами Банка, действующими на момент предоставления услуги.
1.6. Информация о времени, установленном Банком для расчетно-кассового обслуживания Клиентов, и режиме приема от Клиентов распоряжений о переводе денежных средств и их исполнения доводится Банком до сведения Клиентов в порядке, предусмотренном пунктом 1.3 настоящих Условий.
1.7. Предоставление дополнительных услуг, продуктов в рамках расчетно-кассового обслуживания осуществляется Банком в порядке, установленном разделом 6 настоящих Условий. 

1.8. Все требования, уведомления и иные сообщения по настоящим Условиям и в рамках Договора направляются Сторонами друг другу в письменной форме в следующем порядке:

1.8.1. Банком Клиенту уведомления, касающиеся вопросов обслуживания неограниченного круга клиентов Банка, направляются с использованием одного или нескольких способов, указанных в пункте 1.3 настоящих Условий. 
Уведомления и другие юридически значимые сообщения, касающиеся вопросов обслуживания отдельного Клиента: 
- путем направления Клиенту средствами организации почтовой связи письма по адресу для корреспонденции (почтовому адресу), указанному Клиентом Банку в письменной форме, а также путем непосредственной передачи при личной явке Клиента (Представителя Клиента) в подразделение Банка. В случае отсутствия у Банка сведений об адресе для корреспонденции (почтовом адресе) Клиента, почтовая корреспонденция и другие юридически значимые сообщения по Договору Банк направляет по адресу местонахождения (регистрации) Клиента. Риски неполучения почтовой корреспонденции и других юридически значимых сообщений по Договору в случае несвоевременного представления в Банк сведений об адресе для корреспонденции (почтовом адресе), лежат на Клиенте;
- по системе дистанционного банковского обслуживания «Интернет-Банк» (далее – система ДБО) (в случае использования Сторонами системы ДБО).

1.8.2. Клиентом Банку: 
- в соответствии с официальными адресами и реквизитами, доведенными до сведения Клиента любым из способов, указанным в пункте 1.3 настоящих Условий;
- по системе ДБО (в случае использования Сторонами системы ДБО).
2. ПОРЯДОК ОТКРЫТИЯ И ВЕДЕНИЯ СЧЕТА
2.1. Открытие и ведение Счета производится в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящими Условиями.
Банк вправе отказаться от заключения Договора и открытия счета в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

2.2. Заключение Договора осуществляется путем присоединения Клиента к настоящим Условиям в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации и производится путем подачи в Банк Заявления о присоединении к Условиям, составленного по типовой форме Банка.
Для Клиентов, заключивших Договоры банковского счета до 01 декабря 2018 года, настоящие Условия вступают в силу с даты подписания Соглашения об изменении условий Договора(ов) банковского счета по типовой форме Банка.

2.3. Для заключения Договора Клиент представляет в Банк на бумажном носителе (в двух экземплярах) Заявление о присоединении к Условиям, подписанное от имени Клиента уполномоченным лицом (или самим Клиентом) и скрепленное оттиском печати Клиента (при наличии), а также пакет документов, необходимых для открытия и обслуживания Счета.

Банк открывает Клиенту Счет при условии:
- предоставления Клиентом/наличия в Банке всех документов и сведений, необходимых для открытия и обслуживания Счета, согласно перечню, определяемому Банком в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и нормативных актов Банка России;
- отсутствия действующих решений уполномоченных государственных и иных органов, препятствующих открытию Счета.

В случае открытия счета в иностранной валюте, Клиенту также открывается транзитный валютный счет для идентификации поступлений иностранной валюты в пользу Клиента и в целях учета валютных операций.
2.4. Для подтверждения факта заключения Договора со стороны Банка и открытия Счета Клиенту, Банк передает Клиенту второй экземпляр Заявления о присоединении к Условиям с отметкой Банка, в которой указывается номер Счета, открытого Банком Клиенту, и дата открытия Счета. 
2.5. Счет открывается Клиенту в валюте, указанной Клиентом в Заявлении о присоединении к Условиям, в день подписания Уполномоченным лицом Банка Заявления о присоединении к Условиям.

Перечень валют, в которых могут быть открыты Счета, определяются Банком самостоятельно.
2.6. Количество Счетов, открываемых Клиенту в Банке, не ограничено. При необходимости открытия более одного Счета, Клиент представляет в Банк Заявление о присоединении к Условиям отдельно по каждому Счету. 
2.6.1. В случае если на момент обращения у Клиента в Банке имеется действующий Счет и в распоряжении Банка имеется актуальный пакет документов, необходимых для открытия данного вида Счета, то представление пакета документов, указанных в пункте 2.3 настоящих Условий, не требуется. 
2.7. Согласованный Сторонами порядок выдачи выписок по Счету и приложений к ним указывается в карточке с образцами подписей и оттиска печати Клиента (далее – Карточка).

Если иное не определено отдельным соглашением между Клиентом и Банком, то выписки по Счету и приложения к ним представляются Банком Клиенту на бумажном носителе не позднее следующего рабочего дня после совершения операций по Счету по мере востребования их Клиентом.
В случае использования Клиентом системы ДБО выписки по Счету и приложения к ним представляются Клиенту с использованием системы ДБО в порядке, установленном соответствующим договором и законодательством Российской Федерации. 

В случае утраты Клиентом выписки по Счету ее дубликат выдается Клиенту с письменного разрешения Уполномоченного лица Банка, или лица его замещающего, на основании заявления Клиента, подписанного руководителем Клиента и главным бухгалтером (в случае его наличия) и скрепленного оттиском печати Клиента (при наличии), в котором Клиент указывает причину утраты выписки.
2.8. Операции по Счету и остаток денежных средств считаются подтвержденными Клиентом при непоступлении от него в Банк в течение 10 (десяти) календарных дней со дня получения выписки по Счету письменного заявления с указанием ошибочно зачисленных и/или списанных сумм. 
3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1.
Банк обязуется:

3.1.1.
Осуществлять перевод денежных средств со Счета Клиента в пределах имеющихся денежных средств на Счете Клиента и зачислять денежные средства на Счет Клиента не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в Банк соответствующего распоряжения, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и настоящими Условиями. 

3.1.2.
Принимать денежные средства и зачислять их на Счет Клиента, осуществлять выдачу денежных средств со Счета Клиента в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и настоящими Условиями.

3.1.3.
При наличии на Счете денежных средств, сумма которых достаточна для удовлетворения всех требований, предъявленных к Счету, осуществлять списание денежных средств в порядке календарной очередности поступления распоряжений Клиента о переводе денежных средств и других документов на списание денежных средств, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.
3.1.4.
При недостаточности денежных средств на Счете для удовлетворения всех предъявленных к нему требований списание денежных средств осуществляется по мере их поступления с соблюдением установленной законодательством Российской Федерации очередности.
3.1.5.
Извещать Клиента о зачислении иностранной валюты на транзитный валютный счет не позднее рабочего дня, следующего за днем зачисления, в порядке, установленном Договором для передачи выписок по Счету и приложений к ним.
3.1.6. Гарантировать тайну Счета, операций по Счету, и сведений о Клиенте, установленных Банком в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Сведения о Клиенте, составляющие банковскую тайну, могут быть предоставлены только самому Клиенту или представителю Клиента. Государственным органам и их должностным лицам, а также иным лицам такие сведения могут быть предоставлены исключительно в случаях и в порядке, которые предусмотрены законом.
3.1.7. При приостановлении операций по Счету по решению налогового органа незамедлительно после получения указанного решения информировать об этом Клиента, направив Клиенту уведомление одним из способов, указанных в п. 1.8.1. настоящих Условий, либо известив Клиента по телефону, номер которого предоставлен Клиентом Банку. 
3.2. 
Клиент обязуется:
3.2.1. Представить в Банк документы, необходимые для открытия Счета в соответствии с пунктом 2.3 настоящих Условий.
3.2.2. Предоставлять в Банк все документы и сведения, необходимые в соответствии с действующим законодательством РФ для осуществления операций по Счету, а также документы и сведения, необходимые Банку для выполнения контрольных функций, возложенных на него действующим законодательством РФ.  В случае непредставления таких документов и сведений Банк имеет право приостановить операции по Счету до их представления или отказать в проведении операции.

3.2.3. Осуществлять операции по Счету в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и настоящих Условий. 
3.2.4. Уплачивать Банку комиссионное вознаграждение за предоставленные банковские услуги в рамках Договора, в том числе услуги по открытию и ведению Счета, и расчетно-кассовому обслуживанию, в срок и в размерах, установленных Тарифами Банка.
3.2.5. Письменно уведомить Банк об ошибочно зачисленной на его Счет сумме и возвратить данную сумму Банку в течение 10 (десяти) календарных дней после получения выписки по Счету и приложений к ним.
3.2.6. В случае изменения сведений, подлежащих установлению при заключении Договора, в том числе изменения сведений, подлежащих установлению в целях идентификации Клиента, а также (при их наличии) его представителей, выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев, в течение 3 (Трех) рабочих дней со дня регистрации таких изменений и дополнений представлять заверенные в установленном законодательством Российской Федерации порядке копии соответствующих документов и письменно информировать Банк об изменении адреса, телефонов, о реорганизации или ликвидации Клиента, а также о других изменениях, способных повлиять на исполнение Договора.
3.2.7. По запросу Банка и в сроки установленные Банком представлять сведения и документы, необходимые Банку для исполнения требований Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (далее Федеральный закон № 115-ФЗ).
3.2.8. Предоставить в Банк в случае расторжения Договора и закрытия Счета денежную чековую книжку с неиспользованными денежными чеками и корешками (в случае, если чековая книжка выдавалась).

4. ПРАВА СТОРОН
4.1. Банк имеет право:

4.1.1. Списывать со Счета Клиента без его дополнительного распоряжения: 

4.1.1.1. Сумму комиссионного вознаграждения за представленные услуги на условиях, предусмотренных Тарифами Банка. 

4.1.1.2. При совершении операций по Счету в иностранной валюте и Транзитному валютному счету и/или предоставлении услуги по данным счетам, списывать сумму комиссионного вознаграждения со Счета в валюте Российской Федерации (при наличии) (кроме Счетов, по которым в соответствии с законодательством Российской Федерации запрещено списание денежных средств на указанные цели, и счетов по депозиту). 

При недостаточности денежных средств на Счетах в валюте Российской Федерации сумма задолженности Клиента по оплате комиссионного вознаграждения списывается со Счета в иностранной валюте, по которому совершена операция и (или) представлена услуга, или с иного Счета в иностранной валюте в сумме, достаточной для исполнения обязательств Клиента перед Банком на дату конвертации. Конвертация денежных средств осуществляется Банком в сумме, эквивалентной сумме задолженности Клиента по курсу Банка России на день осуществления конвертации денежных средств.

4.1.1.3. Сумму денежных средств, ошибочно зачисленных на Счет Клиента, в том числе ошибочно зачисленных на Транзитный валютный счет Клиента.

4.1.1.4. Суммы, причитающиеся Банку, по иным договорам, в том числе по кредитным договорам, договорам поручительства, заключенным между Банком и Клиентом. 

Если задолженность Клиента перед Банком по указанным договорам («основным договорам») отлична от валюты Счета Клиента, Банк осуществляет конвертацию денежных средств в сумме, эквивалентной сумме задолженности Клиента по курсу Банка России на день осуществления конвертации денежных средств.

Настоящие условия являются заранее данным акцептом, который представлен Клиентом Банку без ограничения по количеству расчетных документов Банка, по сумме и требованиям из обязательств, вытекающих из настоящего Договора, с возможностью частичного исполнения расчетных документов Банка.
4.1.2.
Списывать без распоряжения Клиента денежные средства, находящиеся на его Счете, по решению суда, на основании распоряжений Взыскателей средств в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, а также на основании распоряжений Получателей средств при наличии в Банке соответствующего соглашения к Договору.

В случаях, указанных в настоящем пункте, Банк не рассматривает по существу возражения Клиента против списания денежных средств с его Счета, при этом ответственность за правомерность списания денежных средств со счета Клиента несет Взыскатель средств/Получатель средств.

4.1.3.
Отказывать в совершении расчетно-кассовых операций:
- при представлении Клиентом в Банк распоряжений о переводе денежных средств и (или) кассовых документов, оформленных с нарушением требований законодательства Российской Федерации, 
- в случае представления Клиентом распоряжений о переводе денежных средств и (или) кассовых документов, подписанных лицами, заявленными Клиентом в Карточке, срок полномочий которых на распоряжение денежными средствами на Счете истек;
- в случае если действия (бездействия) Клиента препятствуют Банку завершить обновление сведений, полученных в результате идентификации Клиента, представителя Клиента, выгодоприобретателя и бенефициарного владельца.

4.1.4.
Требовать представления Клиентом необходимых документов для осуществления Банком функций агента валютного контроля, информацию и иные документы необходимые для исполнения Банком требований законодательства Российской Федерации, в том числе Федерального закона № 115-ФЗ. 

4.1.5.
Приостанавливать операцию по списанию денежных средств со счета Клиента, отказывать Клиенту в выполнении распоряжений о переводе денежных средств со Счета Клиента, блокировать (замораживать) денежные средства на Счете Клиента в порядке и в сроки, установленные Федеральным законом № 115-ФЗ.

Банк вправе, предварительно уведомив Клиента, отказать Клиенту в приеме от него распоряжения на проведение операции по Счету, подписанного аналогом собственноручной подписи, в случае выявления Банком сомнительных операций Клиента (в соответствии с нормативными документами Банка России).

4.1.6.
В одностороннем порядке вносить изменения в настоящие Условия, Тарифы Банка с предварительным уведомлением об этом Клиента за 7 (Семь) календарных дней до внесения соответствующих изменений в порядке, предусмотренном пунктом 1.3 настоящих Условий. Изменения, вносимые Банком, вступают в силу для всех Клиентов и изменяют условия заключенных Договоров начиная со дня, следующего за днем истечения срока, указанного в настоящем пункте либо в конкретную дату, указанную Банком, но не ранее указанного в настоящем пункте срока.

4.2.
Клиент имеет право:

4.2.1.
Самостоятельно распоряжаться денежными средствами, находящимися на Счете, в пределах имеющихся на Счете денежных средств с учетом требований действующего законодательства Российской Федерации и Договора.

4.2.2.
Получать дополнительные услуги и продукты в рамках Договора в порядке, установленном разделом 6 настоящих Условий. 

4.2.3.
Получать справки о состоянии Счета, иные необходимые документы о совершенных по Счету операциях.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих обязательств по Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Банк не несет ответственность за нарушение сроков исполнения и иные последствия, наступившие вследствие ошибок, допущенных Клиентом при оформлении распоряжений о переводе денежных средств.
5.3. Банк не несет ответственность за достоверность и достаточность информации, содержащейся в распоряжениях Клиента о переводе денежных средств, а также в расчетных документах по зачислению средств на Счет Клиента.
5.4. Банк не несет ответственность перед Клиентом за задержку осуществления операций по Счету Клиента в случаях, если эта задержка произошла не по вине Банка. 
5.5. При получении распоряжений о переводе денежных средств и (или) кассовых документов Клиента Банк проверяет полномочия лиц на право распоряжения денежными средствами, находящимися на Счете, путем проверки по внешним признакам соответствия подписей уполномоченных лиц и оттиска печати Клиента согласно переданной последним Карточке.
Распоряжения Клиента о переводе денежных средств и/или кассовые документы, поступившие в Банк от Клиента, считаются подписанными Клиентом/уполномоченными лицами Клиента, а действия Банка по их исполнению правомерными, если простое визуальное сличение подписей лиц и оттиска печати на указанных документах позволяет установить их схожесть по внешним признакам с подписями уполномоченных лиц и оттиском печати Клиента, содержащимися в переданной Клиентом Банку Карточке.
Банк не несет ответственность за последствия исполнения распоряжений о переводе денежных средств и (или)  кассовых документов, подписанных лицами, неуполномоченными Клиентом, в тех случаях, когда с использованием процедур, предусмотренных в настоящем пункте Договора, Банк не мог установить факт выдачи распоряжения неуполномоченными лицами.
5.6. Банк несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации в случаях несвоевременного зачисления на Счет поступивших Клиенту денежных средств либо их необоснованного списания Банком со Счета, а также невыполнения или несвоевременного выполнения указаний Клиента о переводе денежных средств со Счета либо их выдачи со Счета.
5.7. Клиент несет ответственность за достоверность представляемых документов (сведений), за своевременность представления информации о внесении изменений и дополнений в эти документы (сведения), необходимые для открытия Счета по Договору и /или осуществления операций по нему.
5.8. Клиент несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за пользование ошибочно зачисленными на Счет денежными средствами. 
В случае несоблюдения требований, установленных пунктом 3.2.5 настоящих Условий (неуведомление и/или несвоевременный возврат и/или невозврат), Банк вправе потребовать от Клиента уплаты процентов на сумму ошибочно зачисленных на его Счет денежных средств за каждый день использования. Размер процентов определяется ключевой ставкой Банка России на день фактического зачисления.
6. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ В РАМКАХ РАСЧЕТНО-КАССОВОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
6.1. Перечисленные в данном разделе дополнительные услуги и продукты в рамках Договора могут быть востребованы Клиентом по мере необходимости.

6.2. Дистанционное банковское обслуживание Счета Клиента осуществляется Банком с использованием системы «Интернет-Банк» и оформляется отдельным договором/соглашением.
6.3. Начисление процентов за пользование денежными средствами, находящимися на Счете, осуществляется Банком на условиях, о которых Банк и Клиент договорятся в отдельном договоре/соглашении. До подписания такого договора проценты на денежные средства, находящиеся на Счете, не начисляются и не уплачиваются.

Проценты на денежные средства, находящиеся на транзитном валютном счете, не начисляются и не уплачиваются.
6.4. Предоставление Банком иных услуг, в том числе не относящихся непосредственно к расчетно-кассовому обслуживанию Клиента, осуществляется на основании отдельных договоров/соглашений. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ

И РАСТОРЖЕНИЯ
7.1. Договор вступает в силу с момента подписания Уполномоченным лицом Банка Заявления о присоединении к Условиям и действует в течение неопределенного срока.

7.2. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Условия, уведомив об этом Клиента в порядке и в сроки, определенные пунктом 4.1.6 настоящих Условий.

7.3.Клиент вправе в любое время в одностороннем порядке расторгнуть Договор на основании письменного заявления о расторжении Договора (по форме Банка). 

В этом случае в течение 5-ти дней с даты подачи заявления о расторжении Договора Клиент обязан исполнить все имеющиеся финансовые обязательства перед Банком. При наличии у Клиента денежной чековой книжки, Клиент одновременно с заявлением о расторжении Договора представляет в Банк денежные чековые книжки с оставшимися неиспользованными денежными чеками и корешками.

7.4. При отсутствии ограничений по распоряжению денежными средствами, находящимися на Счете, Банк закрывает Счет в порядке, установленном законодательством Российской Федерации и в течение 7-ми рабочих дней с даты получения заявления о расторжении Договора осуществляет выдачу остатка денежных средств, находящихся на Счете либо перечисляет денежные средства по реквизитам, указанным Клиентом в заявлении о расторжении Договора.
7.5.
При наличии ограничений по распоряжению денежными средствами, находящимися на Счете и наличии денежных средств на Счете, Счет не подлежит закрытию, до отмены соответствующих ограничений. Закрытие Счета производится после отмены ограничений не позднее рабочего дня, следующего за днем списания денежных средств по реквизитам указанным Клиентом в заявлении о расторжении Договора.
7.6.
При наличии ограничений по распоряжению денежными средствами на Счете и отсутствии денежных средств на Счете, Счет закрывается не позднее рабочего дня, следующего за днем прекращения Договора.

7.7. Банк вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор в случаях и в порядке, установленных законодательством Российской Федерации:

- при отсутствии в течение 1 (Одного) года операций по Счету. Договор будет считаться расторгнутым по истечении двух месяцев со дня направления Банком Клиенту письменного уведомления о расторжении Договора;

- в случае принятия Банком в течение календарного года двух и более решений об отказе в выполнении распоряжения Клиента о совершении операции по Счету в соответствии с требованиями Федерального закона № 115-ФЗ.

7.8. Договор может быть расторгнут в случаях и в порядке, установленных законодательством Российской Федерации:

- в судебном порядке по требованию Банка, в случае отсутствия операций по Счету в течение одного года;

- во внесудебном порядке по соглашению Сторон.

7.9.
Все споры по настоящему Договору либо в связи с ним разрешаются Сторонами путем переговоров.

Если в процессе переговоров Стороны не придут к взаимоприемлемому решению, споры разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации после обязательной претензионной процедуры досудебного урегулирования. 

7.10.
Во всем остальном, что прямо не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.

7.11.
Все приложения к настоящим Условиям являются неотъемлемой частью настоящих Условий.
7.12. В случае изменения законодательства Российской Федерации и до внесения Банком соответствующих изменений в настоящие Условия, Условия применяются в части, не противоречащей требованиям законодательства Российской Федерации.
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